Manual do Usuario — Versao 1.01

Cursos on-line — Site SOS Cozinha

Pré-requisitos minimos de sistema para uso e navegacao do site

Computador:

Processador: Intel Pentium II 400Mhz / AMD K-6 II 500Mhz ou superior
Memdria: 128 Megabytes de RAM ou superior
Placa de som

Caixas acusticas (externas ou internas)
Fones de ouvidos (no caso de ndo possuir caixas acusticas)

Softwares:

Sistema operacional: Windows 98 ou superior

Navegador: Internet Explorer 5.0 ou superior com opgao de Bloqueador de Pop-ups
desligada *

Windows Media Player 6.4 (recomendado Media Player 9)

Pacote Microsoft Office, ou pelo menos o Power Point.

Programa de Compactagao Winzip, disponibilizado no site http://www.winzip.com
Programa Adobe Acrobat Reader, disponibilizado no site http://www.adobe.com/br/

*Para o pleno funcionamento dos cursos disponibilizados, € necessario que a opcdo do
“"Bloqueador de Pop-ups” do Internet Explorer seja desligado. Para isso, o usudrio deve ir ao

menu “Ferramentas” , "Bloqueador de Pop-ups” e clicar em “Desativar Bloqueador de Pop-
ups” (conforme figura abaixo)
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& 505 Cozinha, sempre inovando, agora langa cursos de
seguranca alimentar onling, gue podim ser feitos de qualquer
lugar do pals.

Estes cursas capacitam o profissional a implantar & seguir um
cantrole de qualdade dos alimentos, gue asteja de acordo
cam & legislagio vigente, aumentando assim & qualidade dos
alimentas vendidos, a satisfacdo do disnte & a luratividade
de seis estabealaomentd.

Para pamicipar, @steja atento 305 requisitos nedassdnos &
lea atertamMents o contrato.

Requisitos Minimos

Habditor ou desabiitar o bloguesdor de pop-ups.

Conexao com Internet:

Conexdo banda larga de 256Kbps



Como navegar no site — Novos Usuarios

Cursos online: opcdao onde o usudrio tem uma breve
apresentacao da SOS COZINHA e do servico de cursos on-line.
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Estes cursas capactam o profissional a implantar ¢ SEQLIT LT

1R "jl'i{.\ controle de quakdade dos amentas, que esteja de acordo
inscrito pam & legizlapio vigenbe, aumentands s3drm & gualidade dos
aimentos vendidos, a satisfapdo do diente @ a lucratividade

de seu estabelacmento.

Para pamipar, esteja abento 305 reguisitos Necessdnos a
lea akertamante o contrako

Requisitos Minimos
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Logo em seguida, ainda em CURSOS ONLINE, rolando-se a
barra vertical da janela do site temos uma opc¢ao onde o usuario pode
testar a conexao e caixas de som. (conforme figura abaixo)
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Saftviares:

Srgtema operadional: Windows 99 ou supanor
Havegadar: [ntamet Explorer 5.0 ou supenor

Wmdows Meds Player 6.4 (recomendads Media Player 9)
Pacote Microseft Office, ou pelo mencs o Poveer Polnt

vsudrio
inscrito

Conexdo de Intermet:
Link de internat de 256K00s

Casa wack nio tenha certeza a respefo destes regquisitos,
basta dicar agui, 58 05 requistos ménimos forem atendedos
vool veja uma dermnonstracio do curso em sus tela.
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Modulos: Opcdo onde o usuario visualiza os cursos disponiveis.
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Ao clicar em um dos cursos disponiveis, o usuario tem
disponibilizado toda a descricdo do curso especifico e o valor.
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Participar: Para assistir e participar dos cursos on-line, o
usuario deve escolher esta opcao e preencher o cadastro, conforme a
figura abaixo. Os dados devem ser corretos e o endereco de e-mail

deve ser valido.
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Na mesma tela, ao final do cadastro o usuario tem
disponibilizado para sua apreciacao (e download) o contrato de
prestacdao de servicos entre a SOS COZINHA e o participante do
curso, caso sejam aceitas as condicoes, deve-se clicar em avancar.

o S
[ &1 Carsos Onfine |§u»s(ozirm Microsoft |nmmmum =oE
. -

nm Ear Exbw [averbos  Fgromertss A

S Contrato:
CUisns anling Leen atentaments, depois digue erm avanpss pars efebuss o pagamento.
médulos adiante designada por Conmratada e
illcipar = . y
pq P Qrutibizador, pesson Hsica ou uridca, que acestar as presestes

S Conidigies Gerans de Tidizacio & efehasr um regieteo para 2o femar
membra do Curso 508 Comnha E-leaaming ¢ adiante designads
por Cliente
As CondigSes Gerais de Thilisagio nlo poderdo ser alteradas a

qualquer teenpe, sendo pecessing a comumcacio a0 Chente pelo
meie que & C Mm:ur'mh msLJtua.r:'r.a:.s COEVEMEALE Aptms apia

Fazer d-:wnll:--:c 'do cortrato

B reeiret

&
Logo em seguida, sdo disponibilizadas ao usuario algumas

sugestdes sobre método de aprendizado e a melhor forma de obter
de chegar ao objetivo.




['El'rlms Online | S05 Cozinha - Microsoft Intesnet Explarer
woro Ee Egbe [evrles Fagramertis At

Prezade ahino,

Yook, cenamantn, § um profissional com muitas ccupagdes, Assim, § importardo que $ous
obyelros sejam claros. Pordanio, scganize-se para obter o melhos proveilo

Sua paticipagdo ¢ andamental Comn alumo & distdacia, vocd & responisdvel por seus prépios
eslydos, Lambrec erludar a disténcia vai posgibilta maior autonomia @ requar programacso @
empenhe. Voel terd um carunls de feramen s lecnoldgiess § sua dispossglio.

Arondelhamos vorl & fazer uena robrs de edtudos de sproximadarmens 20 mintos por dia, para
Izibura & compreanean do matenal de spoin

Ands assistir a5 aulas vié deverd ir até 0 matesial de apoio & b2t an mrﬂfm«!l:‘:lﬁé-
comrespendentes 30 madulo cursade. O matenal de apoio scnedcentard importantes informagdes
paia que ook poasa realizar & paova com maior irsnguilidade

] Concuido

Ao final das sugestoes, é indicado o link onde é gerado o boleto
bancario com os dados do aluno, valor e prazo de pagamento do
curso. (conforme figura abaixo)
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A figura abaixo mostra como o boleto bancario é disponibilizado
na tela do aluno. Este boleto deve ser impresso e pago dentro do
prazo estipulado no canto superior direito.
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Apds o pagamento do boleto bancario, o aluno devera
transmitir este boleto pago via fax para o numero (11) 3872-2914
para que aja liberacao ao acesso do curso. O prazo de espera de
liberacdo do curso poderad ser de até 2 (dois) dias Uteis. Apds a
confirmacdo do pagamento, a SOS COZINHA enviard um e-mail
notificando que o acesso ao curso foi liberado.

Em seguida ao cadastramento do aluno junto ao site, este
recebera , via e-mail, o login (e-mail valido cadastrado) e senha de
acesso ao site. Esta senha é gerada automaticamente pelo sistema.
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Como navegar no site — Alunos Matriculados

O0s o periodo de até 02 (dois) dias dteis para
processamento e confirmagcao da matricula, o aluno ja& esta pronto
para assistir o curso. Para acessar a area restrita do curso, o aluno
deve “logar-se” (entrar no sistema) clicando-se a opcao USUARIO
INSCRITO.

Os dados necessarios para “logar-se” sao o endereco de e-mail
fornecido no ato do cadastro e a senha que foi enviada pela SOS

COZINHA.
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Logo em seguida, sdo disponibilizadas ao usuario algumas
sugestdes sobre método de aprendizado e a melhor forma de obter
de chegar ao objetivo.
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corespandentos a0 miduls cursade, O material de apoio acrescerdard importantes infermagdes
para qus wod poten reslizar 3 prova com malor teanguiidade.

Rolando-se a tela para abaixo, ao final do texto, temos o link para
continuar, apds este, é disponibilizado os médulos do curso, provas e o
material de estudo.
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Logo apds, ao escolher *mddulos”, sera apresentado uma tela
explicativa sobre a navegacao do material do curso, e um Cenu logo em
seguida (rolando a barra de rolagem para baixo)
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O menu (tela abaixo) mostra as opgdes Modulos (aulas), Material de

Menu - E-learning S0OS Cozinha

Frazado sluno,

abagen vock poderd ancontrar todos os links necessénios para
uma navegas o tranguia e muito srmples durante seu curso.

&% instrugdes bésicas sobre a navegssSo nos modulos do curso,
grovas e matemais de consulta serao encontradas no Ank
Manual do Alunn qua sa encontra a sua disposicio para
dawriinad,

Tods o matena de apoio encontra-se compactado com a
compactador WIKZIF, 8 as amuyas ast3p no formato POF,
Fartanto ca=a vock nio tenha o= programas WINZIP & Adobe
meader instaladas em seu micro vock poders fazer um downdoad
dasoes nmnramas acessanda ns links aban dentm de

Apoio e links para programas uteis.
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Assistindo ao curso

Para assistir ao curso, o usuario deve clicar em PLAY.
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Logo em seguida é aberta na mesma janela uma interface,
onde ao lado esquerdo ficam os controles de som (altura, pausa,
proximo slide, slide anterior), estes controles (e funcionalidades) sao
exatamente iguais ao do Windows Media Player instalados no
computador e ao lado direito, sdo mostrados os slides. (slide abaixo)
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Provas

As provas serdo realizadas apos o final de cada modulo e da
leitura e estudo do material de apoio. O aluno aprovado (minimo de
60% de questdes corretas) passara para o modulo seguinte, ao final,
aprovado em todos os modulos receberd via correio o seu certificado
de conclusao e aprovagao no curso.




