
Manual do Usuário – Versão 1.01 
 

Cursos on-line – Site SOS Cozinha 
 

 
          Pré-requisitos mínimos de sistema para uso e navegação do site 
 
 
Computador: 
 

Processador: Intel Pentium II 400Mhz / AMD K-6 II 500Mhz ou superior 
Memória: 128 Megabytes de RAM ou superior 
Placa de som 
Caixas acústicas (externas ou internas) 
Fones de ouvidos (no caso de não possuir caixas acústicas) 
 
 

Softwares: 
 

Sistema operacional: Windows 98 ou superior 
Navegador: Internet Explorer 5.0 ou superior com opção de Bloqueador de Pop-ups 
desligada * 
Windows Media Player 6.4 (recomendado Media Player 9)  
Pacote Microsoft Office, ou pelo menos o Power Point.  
Programa de Compactação Winzip, disponibilizado no site http://www.winzip.com 
Programa Adobe Acrobat Reader, disponibilizado no site http://www.adobe.com/br/ 
 

 
*Para o pleno funcionamento dos cursos disponibilizados, é necessário que a opção do 
“Bloqueador de Pop-ups” do Internet Explorer seja desligado. Para isso, o usuário deve ir ao 
menú “Ferramentas” , “Bloqueador de Pop-ups” e clicar em “Desativar Bloqueador de Pop-
ups” (conforme figura abaixo) 
 

 
 

 

Conexão com Internet: 
 

Conexão banda larga de 256Kbps  



Como navegar no site – Novos Usuários 
 
 
 Cursos online: opção onde o usuário tem uma breve 
apresentação da SOS COZINHA e do serviço de cursos on-line. 

 

 
 

  
Logo em seguida, ainda em CURSOS ONLINE, rolando-se a 

barra vertical da janela do site temos uma opção onde o usuário pode 
testar a conexão e caixas de som. (conforme figura abaixo)  

 

 
 

 



 
 Módulos: Opção onde o usuário visualiza os cursos disponíveis. 

 

 
 

 Ao clicar em um dos cursos disponíveis, o usuário tem 
disponibilizado toda a descrição do curso específico e o valor. 
 
 

 
 
 

 
 
 
 



Participar: Para assistir e participar dos cursos on-line, o 
usuário deve escolher esta opção e preencher o cadastro, conforme a 
figura abaixo. Os dados devem ser corretos e o endereço de e-mail 
deve ser válido. 
 

 
 

Na mesma tela, ao final do cadastro o usuário tem 
disponibilizado para sua apreciação (e download) o contrato de 
prestação de serviços entre a SOS COZINHA e o participante do 
curso, caso sejam aceitas as condições, deve-se clicar em avançar. 

 

 
Logo em seguida, são disponibilizadas ao usuário algumas 

sugestões sobre método de aprendizado e a melhor forma de obter 
de chegar ao objetivo. 



 

 
 
Ao final das sugestões, é indicado o link onde é gerado o boleto 

bancário com os dados do aluno, valor e prazo de pagamento do 
curso. (conforme figura abaixo) 

 

 
 
 
 
 
 

 



A figura abaixo mostra como o boleto bancário é disponibilizado 
na tela do aluno. Este boleto deve ser impresso e pago dentro do 
prazo estipulado no canto superior direito. 

 

 
 
 

Após o pagamento do boleto bancário, o aluno deverá 
transmitir este boleto pago via fax para o número (11) 3872-2914 
para que aja liberação ao acesso do curso. O prazo de espera de 
liberação do curso poderá ser de até 2 (dois) dias úteis. Após a 
confirmação do pagamento, a SOS COZINHA enviará um e-mail 
notificando que o acesso ao curso foi liberado. 

 
Em seguida ao cadastramento do aluno junto ao site, este 

receberá , via e-mail, o login (e-mail válido cadastrado) e senha de 
acesso ao site. Esta senha é gerada automaticamente pelo sistema. 
 

 



 
 
 

Como navegar no site – Alunos Matriculados 
 

Após o período de até 02 (dois) dias úteis para 
processamento e confirmação da matricula, o aluno já esta pronto 
para assistir o curso. Para acessar a área restrita do curso, o aluno 
deve “logar-se” (entrar no sistema) clicando-se a opção USUARIO 
INSCRITO. 

 
Os dados necessários para “logar-se” são o endereço de e-mail 

fornecido no ato do cadastro e a senha que foi enviada pela SOS 
COZINHA.   
 

 
 

Logo em seguida, são disponibilizadas ao usuário algumas 
sugestões sobre método de aprendizado e a melhor forma de obter 
de chegar ao objetivo. 

 



 
 

Rolando-se a tela para abaixo, ao final do texto, temos o link para 
continuar, após este, é disponibilizado os módulos do curso, provas e o 
material de estudo. 

 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
 Logo após, ao escolher “módulos”, será apresentado uma tela 

explicativa sobre a navegação do material do curso, e um Kenu logo em 
seguida (rolando a barra de rolagem para baixo) 

 
 

 
 
 

O menú (tela abaixo) mostra as opções Módulos (aulas), Material de 
Apoio e links para programas úteis. 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Assistindo ao curso 
 

Para assistir ao curso, o usuário deve clicar em PLAY. 
 

 
 

Logo em seguida é aberta na mesma janela uma interface, 
onde ao lado esquerdo ficam os controles de som (altura, pausa, 
próximo slide, slide anterior), estes controles (e funcionalidades) são 
exatamente iguais ao do Windows Media Player instalados no 
computador e ao lado direito, são mostrados os slides. (slide abaixo) 

 
 
 

 
 



 
 

Provas 
 
As provas serão realizadas após o final de cada modulo e da 

leitura e estudo do material de apoio. O aluno aprovado (mínimo de 
60% de questões corretas) passará para o modulo seguinte, ao final, 
aprovado em todos os módulos receberá via correio o seu certificado 
de conclusão e aprovação no curso. 

 
 

 
 


